Correos
@ Express

DESCRICAO DE FUNCOES

FUNCAO Chefe de Expedicao (m/f)
LOCALIZACAO Lisboa

REPORTE Supervisor de Operacdes
TIPO DE EMPREGO Tempo Integral

SOBRE A CORREOS EXPRESS PORTUGAL

A Correos Express Portugal é uma empresa de distribuicdo de encomendas urgentes, detida
pelo grupo Espanhol Correos Express e pelo grupo Portugués Rangel.

Encontra-se incluida numa vasta rede de transportes ibérica, com escritérios e delegacdes
préprias, e que oferece maior seguranca, tempos de resposta mais rapidos e maior flexibilidade
no transporte e entrega de encomendas urgentes.

MISSAO E OBJECTIVOS

- Supervisionar a operacao de expedicao de mercadoria;
- Garantir, de forma eficaz, o processo de processamento e distribuicdo das encomendas;

- Monitorar o progresso das operacdes e implementar medidas corretivas.

TAREFAS E RESPONSABILIDADES

- Assegurar a continuidade das operagdes, mantendo a qualidade do servigo, a produtividade e
o cumprimento dos prazos;

- Monitorar o progresso das operacdes, identificando quaisquer desvios ou problemas;

- Fornecer orientacdes e resolver problemas operacionais (desvios, atrasos ou interrupgdes);
- Acompanhamento da carga para distribui¢ao;

- Responsavel pelo recebimento de recolhas e triagem;

- Conexao de arrastos atempadamente;

- Assegurar a saida de todos as conexdes nacionais;

- Identificar oportunidades de melhoria nos processos operacionais e sugerir melhorias para
otimizar a eficiéncia e a qualidade do servico;

- Garantir o cumprimento dos procedimentos operacionais e normas em vigor na empresa.

REQUISITOS E COMPETENCIAS

- Experiéncia profissional em funcées similares (preferencialmente em empresa do mesmo
setor);

- Formacao académica minima ao nivel do ensino secundario; valorizada formacao ao nivel do
ensino superior nas areas de gestao, logistica ou areas afins;

- Bons conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador;

- Pretende-se perfil proativo, com capacidade de organiza¢ao, planeamento, controlo,
orientagao para os resultados e gestao de pessoas;

- Capacidade de comunicagao e de relacionamento interpessoal.

ENVIO DE CANDIDATURAS PARA: rh.portugal@correosexpress.com
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